AGBs Eventagentur

§1

Geltungsbereich

(1) Soweit nichts anderes vereinbart wurde, gelten fur alle Leistungen (Konzeption
von Events, Organisation und Planung von Veranstaltungen und Umsetzung,
Befreuung von Kunden und Vermittlung von Leistungen Dritter zur DurchfUhrung von
Veranstaltungen) zwischen dem Kunden und der Eventagentur: Elfgradost GbR,
verireten durch die Gesellschafter Dennis Krahmer, Thomas Krahmer und Stefanie
Krahmer Zum Handelshof 3, 39108 Magdeburg, (nachfolgend Agentur genannt)
diese "Allgemeinen Geschdaftsbedingungen" (AGB).

(2) Entgegenstehende Geschdaftsbedingungen des Kunden sind nur dann wirksam,

wenn sie von der Agentur ausdrucklich und schriftlich anerkannt werden.

(3) Sollten einzelne Bestimmungen dieser "Allgemeinen Geschdftsbedingungen”
unwirksam sein, so berUhrt dies die Verbindlichkeit der Gbrigen Bestimmungen und
der unter ihrer Zugrundelegung geschlossenen Vertrdge nicht. Die unwirksame
Bestimmung ist durch eine wirksame, die ihr dem Sinn und Zweck am ndchsten

kommt, zu ersetzen.

§2

Definitionen

(1) Verbraucher im Sinne dieser Geschdaftsbedingungen sind natUrliche Personen, die
mit Elfgradost GbR in Geschdaftsbeziehung freten, ohne dass dies ihrer gewerblichen

oder selbsté@ndigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.

(2) Unternehmer im Sinne dieser Geschdaftsbedingungen sind natdrliche und
juristische Personen oder rechtsf@hige Personengesellschaften, die in Ausubung ihrer
gewerblichen oder selbstdndigen beruflichen Tatigkeit mit der Agentur in eine

Geschaftsbeziehung treten.



(3) Veranstalter im Sinne dieser Geschaftsbedingungen ist der Kunde. Der Kunde ist
als Veranstalter von Events sowohl fUr die Inhalte als auch fUr das Verhalten der

Gaste und deren Sicherheit, im Rahmen seiner Sorgfaltspflichten, zusténdig.

§3

Angebote und Vertragsabschluss

(1) Grundlage des Vertragsschlusses ist das jeweillige schriftiche Angebot der
Agentur, in dem die Leistungen und das Honorar festgehalten werden. Die
Angebote der Agentur sind freibleibend und unverbindlich und stellen eine
Aufforderung an den Kunden dar, die Agentur mit der DurchfGhrung von

Dienstleistungen zu beauftragen.

(2) Sofern das Honorar abweichend von Abs. 1 nicht durch ein schriftiches Angebot
geregelt ist, geschieht dies auf der jeweils gUltigen Berechnungsgrundlage der
Agentur. Im Agenturhonorar sind die Leistungen fur Werbe- und Eventvorbereitung,
Werbe- und Eventplanung, Werbegestaltung, Werbetext und DurchfGhrung von
Events enthalten.

Hiervon gesondert berechnet werden: Materialien, Ubersetzungen, Fahrtkosten,
Spesen. Organisations- und Beschaffungskosten, UrheberrechtsUGbertragungen sowie
technische Kosten wie Fotos, Fotoabzige, Werkzeugkosten, Herstellung von
Werbemitteln und Druckkosten und Leistungen hinzugezogener Unternehmer
(Anmietung von Personal, R&umlichkeiten, Marktforschung etc.) je nach

entsprechendem Aufwand.

(3) Durch die Beauftragung mit der DurchfUhrung der gewdhlten Dienstleistung gibt
der Kunde ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Vertrages ab. Der Vertrag
zwischen dem Kunden und der Agentur kommt durch die schriftfiche oder
fernschriftiche Annahmeerkldrung der Agentur zustande. Das gleiche gilt for

Ergénzungen, Anderungen oder Nebenabreden.

(4) Eine auftragsgemdBe Ausfuhrungshandlung durch die Agentur ersetzt die
Auftragsbestatigung. Durch die Inanspruchnahme der Dienstleistung der Agentur
erklart der Kunde die Annahme dieses Angebots und verzichtet auf einen Zugang

der Annahmeerkldrung.



(5) Die auf der Homepage, in Prospekten, Rundschreiben, Anzeigen, Preislisten oder
zum Angebot gehdrenden Unterlagen, Zeichnungen, Abbildungen, technischen
Daten und Leistungsbeschreibungen sind unverbindlich, sowie sie nicht in der

Auftragsbestatigung ausdricklich als verbindlich bezeichnet sind.

§4

Event-Leistungsumfang

(1) Der Umfang der vertraglichen Leistungen ergibt sich aus der schriftichen
Auftragsbestatigung. Nebenabreden oder Abdnderungen, die den Umfang der

vertraglichen Leistung verdndern, bedUrfen der schriftichen Form.

(2) Anderungen oder Abweichungen einzelner Leistungen von dem vereinbarten
Inhalt des Vertrages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden, teilt die
Agentur dem Kunden unverziglich mit. Soweit durch die Verdnderungen der
vereinbarte Inhalt des Vertrages nicht oder nur unwesentlich berthrt wird, steht -
aufgrund dieser Abweichungen - dem Kunden kein KUGndigungsrecht zu. Die Agentur
ist berechtigt, in Abstimmung mit dem Kunden Teile des Veranstaltungsablaufes in

Abweichung von der Leistungsbeschreibung zu ver@ndern.

(3) Soweit die Agentur Vertrdge zur DurchfUhrung einer Veranstaltung mit Dritten
schliet, erfolgt ein solcher Vertragsabschluss im Namen und mit Vollmacht des
Kunden. Dies betrifft insbesondere ggf. die Anmietung von RGumen, den Abschluss
von Vertrdgen im Gastronomie- und Servicebereich, sowie den Abschluss von

Vertrdgen mit KUnstlern.

(4) Soweit die Agentur entgeltfrei zusatzliche Dienste und Leistungen auBerhalb der
vertraglichen Vereinbarung erbringt, ist diese berechtigt, diese Leistungen jederzeit
einzustellen. Ein Kindigungsrecht oder ein Minderungs- oder

Schadensersatzanspruch wird damit zugunsten des Kunden nicht begrindet.



§5

Mietmaterial

(1) Die Agentur ist verpflichtet, bestelltes Mietgut mittlerer Art und Gute zu liefern. Die
Agentur ist berechtigt, bestelltes Mietgut durch gleichwertiges oder besseres Mietgut

zu ersetzen, falls die Agentur nicht in der Lage ist, das bestellte Mietgut zu liefern.

(2) SGmtliche Angaben Uber Mietgegenstdnde, die in Prospekten, Verzeichnissen
oder Unterlagen jeglicher Art enthalten sind, soweit sie technische Leistung,
Betriebseigenschaften oder Verwendbarkeit betreffen sind  unverbindlich.
Ausgenommen hiervon sind einzelne Angaben, die schriftlich durch die Agentur
bestatigt worden sind. Die Agentur steht nicht fOr die Richtigkeit von

Herstellerangaben ein.

(3) FOr Stromausfdlle Gbernimmt die Agentur keine Haftung. Der Kunde hat, sofern
Leistungen auBerhalb der von der Elfgradost GbR vermieteten Fldchen erbracht
werden, fUr ausreichende und nach MaBgabe der VDE fUr die Stromversorgung zu
sorgen. Sollte dies nicht sichergestellt sein, behdlt sich die Agentur vor, den Vertrag
zuU beenden und eventuell mitvermietete Gerate nicht auszuhdndigen bzw. in Betrieb

ZU nehmen.

(4) Eine Vermietung und Weitergabe des Mietgegenstandes an Dritte und/oder das
Beférdern und Betreiben des Mietgegenstandes auBerhalb Deutschlands ist ohne
schriffiche Genehmigung der Agentur untersagt. FUr sdmtliche Folgeschdden, die

aus der Nichtbeachtung dieser Auflage resultieren, haftet der Kunde vollumfanglich.

(5) Die Miete beginnt an dem Tage, an welchem dem Kunden der Mietgegenstand
ausgehdndigt worden ist und endet zu dem Zeitpunkt, der als RUckgabetermin
angegeben wurde. Die Agentur behdlt sich vor, bei Uberziehung dieses Termins
Ausfallkosten in Hohe des taglichen Mietpreises zu berechnen und ggf. einen
darUber hinausgehenden Schadensersatz zu verlangen. Der Kunde verpflichtet sich,
den Mietgegenstand in dem Zustand zurUckzugeben, in dem er ihn erhalten hat. FOr
defekt zurOckgebrachte Gerdte berechnet die Agentur Reparaturkosten, oder
Wertersatz. Bei Ubermd&Big verschmutzten Mietgegenst@nden berechnen wir die

Reinigung nach Aufwand.



§6

Pflichten des Kunden, Veranstalter-Haftpflicht

(1) Der Kunde hat der Agentur alle fUr die AuftragsdurchfUhrung notwendigen
Informationen unverziglich zu erteilen. Verzdgerungen aus fehlender Mitwirkung des

Kunden gehen nicht zu Lasten der Agentur.

(2) Der Kunde sichert zu, dass die mitgeteilten Daten richtig und vollstdndig sind,
Anderungen der persénlichen Daten oder wesentlicher vertraglicher Informationen

hat der Kunde der Agentur unverziglich schriftlich mitzuteilen.

(3) Als Veranstalter auBerhalb der von der Elfgradost GbR vermieteten Fldchen ist der
Kunde verpflichtet, gegebenenfalls auch zusatziche MaBnahmen zu ergreifen, um
gesetzliche Vorgaben, wie den Jugendschutzvorschriffen u. a. zu genigen und
insbesondere in Absprache mit Behdrden erforderliche Genehmigungen u. a.,

rechtzeitig einzuholen.

(4) Der Kunde (Veranstalter) verpflichtet sich, fur die Veranstaltung eine Veranstalter-
Haftpflicht-Versicherung abzuschlieBen. Bei Veranstaltungen in den von der
Elfgradost GbR vermieteten RGumlichkeiten verpflichtet sich die Elfgradost GbR zum
Abschluss einer Veranstalter-Haftpflicht-Versicherung. Die Kosten hierfGr hat der

Kunde zu tragen.

(5) GEMA GebUhren und andere Bewiligungen sowie Genehmigungen aller Art sind
auBerhalb der von der Elfgradost GbR vermieteten Fldchen Sache des Veranstalters.
Innerhalb der von der Elfgradost GbR vermieteten Fldchen organisiert die Agentur

die Genehmigungen und legt die Kosten auf den Kunden um.

(6) Fotographien sowie Video- und Tonaufzeichnungen von Events, die Uber den
privaten Gebrauch hinausgehen, muUssen von der Agentur genehmigt werden,
insbesondere wenn  Fremdleistungen  durch  KUnstler erbracht  werden.
Aufzeichnungen jeglicher Art fUr Fernsehen, Rundfunk und andere Institutionen zu
tatigen, zu nutzen oder anzubieten, sind ohne schriftiche Genehmigung nicht

gestattet.



§7
Zahlung, Verzug

(1) Alle Honorare beinhalten jeweils die jeweils gultige gesetzliche Umsatzsteuer und
werden in der jeweils zum Vertragsschluss geltenden Hbhe entsprechend des
Auftrags mit Rechnungsstellung sofort fdllig. Bei verspdteter Zahlung gelten
Verzugszinsen in Hbdhe von 5 Prozentpunkten Uber dem Basiszinssatz, bei

Unternehmern in Hohe von 9% Punkten Uber dem Basiszinssatz als vereinbart.

(2) Die Agentur ist berechtigt, zur Deckung ihres Aufwandes Vorschisse in

angemessener Hohe zu verlangen.

(3) Befindet sich der Kunde im Zahlungsverzug, hat die Agentur das Recht, ihre

Leistung zu verweigern.

(4) Das Recht zur Aufrechnung steht dem Kunden nur zu, wenn seine
Gegenanspruche von der Agentur unbestritten oder rechtskraftig festgestellt sind. Zur
AusUbung eines ZurGckbehaltungsrechts ist der Kunde nur insoweit befugt, als sein

Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhdlinis beruht.

§8

Konzeption, Prasentation und Urheberschutz

(1) Erhdlt die Agentur nach der Teilnahme an einer Préasentation oder nach Erstellung
eines Konzepts keinen Auftrag, so verbleiben alle Leistungen der Agentur,
insbesondere deren Inhalt im Eigentum der Agentur. Der Kunde ist nicht berechtigt,

diese - in welcher Form auch immer - weiter zu nutzen.

(2) Alle Leistungen der Agentur (z.B. Ideenskizzen, Konzepte fUr Veranstaltungen usw.)
sowie einzelne Teile hieraus, bleiben im Eigentum der Agentur. Der Kunde erwirbt
durch Zahlung des Honorars nur das Recht der Nutzung zum vereinbarten Zweck.
Ohne gegenteilige Vereinbarung mit der Agentur darf der Kunde die Leistungen der
Agentur nur selbst und nur fur die Dauer des Vertrages nutzen. Ergdnzungen oder

Anderungen von Leistungen der Agentur durch den Kunden sind nur mit



ausdrUcklicher Zustimmung der Agentur und - soweit die Leistungen urheberrechtlich

geschutzt sind - des Urhebers zuldssig.

(3) FUr die Nutzung von Leistungen der Agentur, die Uber den ursprunglich
vereinbarten Zweck und Nutzungsumfang hinausgeht, ist - unabhdngig davon, ob
diese Leistung urheberechtlich geschitzt ist - die Zustimmung der Agentur
erforderlich. Dafur steht der Agentur und dem Urheber eine gesonderte

angemessene Vergutung zu.

(4) Wiederholungsnutzungen oder Mehrfachnutzungen von Event-Konzepten sind
honorarpflichtig; sie bedirfen der Einwiligung der Agentur. Die Ubertragung
eingerdumter Nutzungsrechte an Dritte bedarf der Einwiligung der Agentur. Uber

den Umfang der Nutzung steht der Agentur ein Auskunftsanspruch zu.

(5) Die der Agentur Uberlassenen Vorlagen des Kunden (z.B. Texte, Fotos, Muster)
werden unter der Voraussetzung verwendet, dass der Kunde zur Verwendung

berechtigt ist

§9
Kindigung

(1) Der Kunde ist berechtigt, das Vertragsverhdltnis mit der Agentur jederzeit zu
kindigen. Die vorzeitige Aufhebung des Vertragsverhdltnisses verpflichtet den
Kunden jedoch zur Zahlung der vereinbarten Honorare, insbesondere schon

erbrachte Vorleistungen nach folgender Staffelung:

- bis zu 8 Monate vor dem Event 25 % des vereinbarten Honorars,

- bis zu 5 Monate vor dem Event 50 % des vereinbarten Honorars,
- ab 4 Monate vor dem Event = 100 % des vereinbarten Honorars.

Dem Kunden bleibt es unbenommen, nachzuweisen, dass dass kein oder ein
geringerer Schaden bzw. Vergutungsanspruch entstanden ist und der Anspruch der
Agentur sich dadurch mindert oder ganz entfdillt.

(2) Das Recht zur auBerordentlichen Kindigung fUr beide Vertragsparteien bleibt

hiervon unberuhrt.



§10

Absage und Anderungen von Veranstaltungen

Die Elfgradost GbR hat das Recht, eine Veranstaltung aus von ihr nicht zu
vertretenden Grinden (z.B. mangelnde Teilnehmerzahl, kurzfristige
Nichtverfugbarkeit des Referenten/der Referentin ohne Moglichkeit eines Ersatzes,
hohere Gewalt, behdrdliche Anordnungen oder Verordnungen beispielsweise im
Rahmen der Corona Pandemie etfc.) zu verschieben oder abzusagen. Der
Teilnehmer/die Teilnehmerin wird hierGber unter den in seiner/ihrer Anmeldung
genannten Kontaktdaten benachrichtigt. Im Falle der Absage wird ein bereits
bezahltes Teilnahmeentgelt zurGckerstattet. Wurden bis dahin bereits nachweislich
Leistungen erbracht, sind die Kosten hierfUr abzuziehen. Gleiches gilt fur den Fall,
dass der Teilnehmer/die Teilnehmerin an einem etwaigen Nachholtermin fUr die
Veranstaltung nicht teiinehmen kann. Anderweitige Anspriche seitens des
Teilnehmers/der Teilnehmerin sind ausgeschlossen. Die Elfgradost GbR behdlt sich
vor, Referenten oder Acts zu wechseln oder den Veranstaltungsablauf zu dndern.
Der Teilnehmer/die Teiinehmerin kann daraus keine Anspriche, z.B. auf RUckiritt vom

Vertrag oder Minderung des Teilnahmeentgelts, ableiten.

§10

Gewahrleistung und Schadenersatz

(1) Die Agentur verpflichtet sich zur gewissenhaften Vorbereitung und sorgfdltigen
Auswahl und Uberwachung der Leistungstréiger nach den Sorgfaltspflichten eines

ordentlichen Kaufmanns.

(2) Der Kunde hat Beanstandungen, Reklomationen und Beeintrdchtigungen
unverziglich [innerhalb von drei Werktagen nach Leistung durch die Agentur]
schriftich geltend zu machen und zu begrinden. FUr den Fall berechtigter und
rechtzeitiger Reklomationen steht dem Kunden das Recht auf Schadenersatz zu. Der
Kunde erkennt an, dass ein Schadenersatzanspruch gegen die Agentur der Héhe
nach, gleich aus welchem Rechtsgrunde, auf das vereinbarte Honorar beschrénkt

ist.



(3) Schadenersatzanspriche des Kunden, insbesondere wegen Unmaoglichkeit der
Leistung, positiver Forderungsverletzung, Verschuldens bei Vertragsabschluss,
mangelhafter oder unvollstindiger Leistung oder wegen unerlaubter Handlungen
sind ausgeschlossen, soweit diese nicht auf Vorsatz oder grober FahrlGssigkeit der

Agentur beruhen.

§ 1
Haftung

(1) Die Agentur haftet entsprechend den zwingenden gesetzlichen

Haftungsvorschriften.

(2) FUr andere als durch Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit entstehende
Schéden haftet die Agentur nur, soweit uns bzw. unseren ErfUllungs- bzw.
Verrichtungsgehilfen vorsatzliches oder grob fahrldssiges Handeln oder eine
schuldhafte Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht zur Last fallt. Eine

weitergehende Haftung auf Schadensersatz ist ausgeschlossen.

(3) Bei leicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet die Agentur
- gleich aus welchem Rechtsgrund - der Hdhe nach beschrankt auf den
vertragstypischen vorhersehbaren Schaden, der in der Regel den Betrag des

Honorars nicht Uberschreitet.

(4) Eine wesentliche Vertragspflicht umfasst solche Pflichten, die die
ordnungsgemdaBe DurchfGhrung des Vertrages Uberhaupt erst ermoglichen und auf

deren Einhaltung der Kunde regelmd&Big vertrauen darf.

(5) Soweit der Agentur im Zusammenhang mit der Vertragsabwicklung
Schadenersatzanspriche gegen Dritte zustehen, tritt die Agentur derartige
Ersatzanspriche an den Kunden ab, sofern dieser die Abtretung derartiger kUnftiger
Anspriche annimmt. In einem solchen Fall stehen dem Kunden gegen die Agentur
keine weiteren AnsprUche zu. Der Kunde ist berechtigt, derartige Anspriche auf

eigene Kosten durchzusetzen.



(6) Die Agentur Ubernimmt keine Haftung fur Verlust oder Beschddigungen an allen
vom Kunden, Gasten oder sonstigen Dritten, im Zusammenhang mit der

Veranstaltung eingebrachten Gegenstdnde.

(7) Der Kunde haftet fUr alle Schdden, die durch ihn, Gaste oder sonstige Dritte im

Zusammenhang mit der Veranstaltung verursacht werden.

§12

Datenschuiz

(1) Dem Kunden ist bekannt und er wiligt darin ein, dass die zur Abwicklung des
Vertragsverhdlinisses erforderlichen perséonlichen Daten durch die Agentur auf
Datentradgern gespeichert und im Rahmen der Auftragsabwicklung gegebenenfalls
an verbundene Unternehmen weitergegeben werden. Der Kunde stimmt der
Erhebung, Verarbeitung und Nufzung seiner personenbezogenen Daten

ausdrUcklich zu.

(2) Die gespeicherten persénlichen Daten werden durch die Agentur
selbstverstandlich vertraulich behandelt. Diese Daten kdnnen von der Agentur an
Beauftragte und gem. § 11 BDSG an sorgfdltig ausgesuchte Geschdaftspartner

Ubermittelt werden, etwa zum Zweck von Bonitatsprifungen.

(3) Die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung der personenbezogenen Daten erfolgt
unter Beachtung des Bundesdatenschutzgesetzes  (BDSG) sowie  des

Telemediengesetzes (TMG).

(4) Dem Kunden steht das Recht zu, seine Einwilligung jederzeit mit Wirkung fUr die
Zukunft zu widerrufen. Die Agentur ist in diesem Fall zur sofortigen Ldéschung der
persdonlichen Daten des Kunden verpflichtet. Bei laufenden Nutzungsverhdaltnissen
erfolgt die Léschung nach Beendigung des Vertrages.

§13

Anwendbares Recht, Fremdsprache und Gerichtsstand

(1) Die Geschdaftsbeziehungen zwischen der Agentur und dem Kunden unterliegen

dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.



(2) Gerichtsstand ist Magdeburg soweit der Kunde Unternehmer oder Kaufmann ist

oder eine juristische Person des offentlichen Rechts oder offentlich-rechtliches

Sondervermogen.

(3) Werden diese Allgemeinen Geschdaftsbedingungen(AGB) in eine Fremdsprache
Ubertragen, ist bei sprachlichen Unklarheiten immer die deutsche Version der AGBs

ausschlaggebend.





